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T-Mobile zal niet aansprakelijk zijn voor enige schade die de Klant als gevolg 

hiervan lijdt.

T-Mobile Bedrijfsnet Vast-Mobiel

De volgende bepalingen zijn van toepassing indien de Klant de dienst T-Mobile

Bedrijfsnet Vast-Mobiel afneemt.

6. Begripsomschrijving T-Mobile Bedrijfsnet Vast-Mobiel

ISRA-punt: het scheidingspunt tussen de PBX en de huurlijn die de PBX van 

de Klant met het Netwerk van T-Mobile verbindt, voluit genaamd ’Infrastructuur-, 

Randapparatuurpunt’.

Storing: het tijdelijk niet beschikbaar zijn van T-Mobile Bedrijfsnet Vast-Mobiel.

PBX: de telefooncentrale van de Klant die middels een huurlijn aan het Netwerk van 

T-Mobile wordt gekoppeld.

7. Vereisten voor T-Mobile Bedrijfsnet Vast-Mobiel

7.1 T-Mobile Bedrijfsnet Vast-Mobiel wordt beschikbaar gesteld voor klanten met mini-

maal honderd T-Mobile Zakelijk Optimaal Aansluitingen, tenzij schriftelijk en expliciet

een lager minimumaantal is overeengekomen. Indien de Klant op enig moment minder

dan het minimumaantal Aansluitingen heeft en dit aantal niet binnen de alsdan door

T-Mobile gestelde periode aanvult, is T-Mobile gerechtigd de levering van T-Mobile

Bedrijfsnet Vast-Mobiel te beëindigen. Zodanige beëindiging geeft de Klant niet het

recht de Overeenkomst voortijdig te beëindigen. 

7.2 T-Mobile Bedrijfsnet Vast-Mobiel kan slechts worden afgenomen in combinatie

met de Modules T-Mobile Bedrijfsnet Mobiel-Mobiel en T-Mobile Bedrijfsnet Mobiel-

Vast tezamen.

8. Beschikbaarheid en storingen

8.1 T-Mobile zal zich maximaal inspannen voor een zo groot mogelijke beschikbaar-

heid van T-Mobile Bedrijfsnet Vast-Mobiel maar garandeert niet dat de dienst continu

beschikbaar is. 

8.2 T-Mobile is niet verantwoordelijk voor Storingen veroorzaakt door de systemen of

het netwerk van de Klant, waaronder begrepen de PBX. Het fysieke punt waar het 

netwerk en de systemen van de Klant beginnen, is het ISRA-punt.

8.3 Het verkeer tussen de PBX van de Klant en het T-Mobile Netwerk loopt via een

huurlijn die T-Mobile huurt van een derde partij. T-Mobile is niet aansprakelijk voor

schade die de Klant lijdt als gevolg van Storingen veroorzaakt door de huurlijn, behalve

voor zover T-Mobile de schade van de leverancier van de huurlijn vergoed krijgt.

8.4 Indien de Klant bij een Storing oproepen naar Mobiele nummers via de aanbieder

van zijn Vaste bedrijfsaansluitingen dan wel een andere aanbieder van telecommuni-

catiediensten wil laten afhandelen, dient de Klant hiervoor zelf de benodigde acties te

nemen, waaronder begrepen het aanpassen van de instellingen in zijn PBX. 

T-Mobile geeft geen vergoeding voor (extra) kosten die de Klant maakt voor vast-mobiel

verkeer dat op deze wijze wordt afgehandeld. 

9. Aanvang en duur van T-Mobile Bedrijfsnet Vast-Mobiel

9.1 T-Mobile Bedrijfsnet Vast-Mobiel wordt aangegaan voor een minimale contract-

periode van 2 jaar, ingaande op de datum van feitelijke inwerkingstelling van T-Mobile

Bedrijfsnet Vast-Mobiel bij de Klant. Tot feitelijke inwerkingstelling wordt overgegaan

nadat de implementatie van T-Mobile Bedrijfsnet Vast-Mobiel bij de Klant is voltooid.

9.2 De Klant en T-Mobile kunnen T-Mobile Bedrijfsnet Vast-Mobiel tegen en na het 

verstrijken van de minimale contractperiode als bedoeld in artikel 9.1 van deze 

T-Mobile Zakelijk Optimaal voorwaarden schriftelijk opzeggen, en wel met inachtneming

van een opzegtermijn van drie maanden. 

9.3 Indien de Overeenkomst eindigt, eindigt T-Mobile Bedrijfsnet Vast-Mobiel van

rechtswege. 

9.4 Indien de Klant de Overeenkomst beëindigt voordat de minimale contractperiode

van T-Mobile Bedrijfsnet Vast-Mobiel is verstreken dan wel T-Mobile de levering van 

T-Mobile Bedrijfsnet Vast-Mobiel beëindigt omdat de Klant niet meer voldoet aan het

minimumaantal Aansluitingen als bedoeld in artikel 7.1, is de Klant met onmiddellijke

ingang de volledige overeengekomen vaste vergoedingen, zonder eventueel verleende

(staffel)kortingen, voor T-Mobile Bedrijfsnet Vast-Mobiel over de resterende minimale

contractperiode als bedoeld in artikel 9.1 van deze T-Mobile Bedrijfsnet Vast-Mobiel

voorwaarden verschuldigd.

9.5 Bij beëindiging van T-Mobile Bedrijfsnet Vast-Mobiel verleent T-Mobile geen 

restitutie van reeds betaalde vergoedingen. 

10. Overige bepalingen betreffende T-Mobile Bedrijfsnet Vast-Mobiel

10.1 De Klant is zelf verantwoordelijk voor de (juiste) programmering van zijn PBX. 

T-Mobile zal in het kader van de dienst T-Mobile Bedrijfsnet Vast-Mobiel slechts 

telefoonverkeer afkomstig van Vaste bedrijfsaansluitingen naar Mobiele nummers

afhandelen.

10.2 De Klant zal T-Mobile en door T-Mobile ingeschakelde derden toegang verlenen

tot zijn bedrijfslocatie en PBX voor zover deze toegang wordt verzocht in het kader van

de uitvoering van T-Mobile Bedrijfsnet Vast-Mobiel.

10.3 T-Mobile is gerechtigd T-Mobile Bedrijfsnet Vast-Mobiel aan te passen dan wel 

te beëindigen indien er van overheidswege wijzigingen in voor T-Mobile Bedrijfsnet 

Vast-Mobiel relevante wet- of regelgeving, waaronder begrepen het Nederlandse

’Nummerplan voor telefoon- en ISDN-diensten’, worden aangebracht. 

1. Begripsomschrijvingen

Mobiele nummers: mobieletelefoonnummers die bestemd zijn voor mobiele telefonie

als bedoeld in het Nederlandse ’Nummerplan voor telefoon- en ISDN-diensten’.

Groepsleden: gebruikers van de Aansluitingen en bijbehorende Mobiele nummers

die vallen onder het T-Mobile Zakelijk Optimaal abonnement van de Klant.

Modules: modules zoals omschreven in de T-Mobile Zakelijk-prijslijst die de Klant in

combinatie met het T-Mobile Zakelijk Optimaal groepsabonnement kan afnemen. 

Vaste bedrijfsaansluiting(en): de door de Klant geselecteerde vaste telefoon-

aansluiting(en) waarmee van T-Mobile Bedrijfsnet Mobiel-Vast en T-Mobile Bedrijfsnet

Vast-Mobiel gebruik kan worden gemaakt. 

T-Mobile Zakelijk Optimaal abonnement: het groepsabonnement dat de Klant uit

hoofde van de Overeenkomst afneemt.

T-Mobile, Aansluiting, Klant, Netwerk, Overeenkomst: voor deze begrippen 

gelden de definities zoals omschreven in artikel 1 van de algemene voorwaarden 

T-Mobile Abonnee.

2. Reikwijdte T-Mobile Zakelijk Optimaal voorwaarden

2.1 Deze T-Mobile Zakelijk Optimaal voorwaarden zijn in aanvulling op de algemene

voorwaarden T-Mobile Abonnee van toepassing op de Overeenkomst tussen T-Mobile

en de Klant die een T-Mobile Zakelijk Optimaal abonnement en eventuele Modules

afneemt.

2.2 Bij strijdigheid van de bepalingen van de algemene voorwaarden T-Mobile Abonnee

met deze T-Mobile Zakelijk Optimaal voorwaarden, prevaleren deze T-Mobile Zakelijk

Optimaal voorwaarden.

3. Vereisten

3.1 Vaste bedrijfsaansluitingen dienen op naam te staan van en in gebruik te zijn bij 

de Klant. De Klant dient de tenaamstelling desgevraagd binnen 7 werkdagen na een

daartoe door T-Mobile gedaan verzoek aan te tonen door overlegging van een kopie

van de factuur die de Klant ontvangt van de aanbieder van wie de Vaste bedrijfsaan-

sluitingen worden afgenomen.

3.2 De Klant is zelf verantwoordelijk voor het opgeven aan T-Mobile, op de door

T–Mobile aangegeven wijze, van de telefoonnummers behorende bij zijn Vaste

bedrijfsaansluitingen, alsmede wijzigingen daarin.

3.3 Voor de Modules T-Mobile Bedrijfsnet Mobiel-Mobiel, T-Mobile Bedrijfsnet Mobiel-

Vast en T-Mobile Bedrijfsnet Vast-Mobiel geldt dat de Klant deze slechts kan afnemen

voor al zijn T-Mobile Zakelijk Optimaal Aansluitingen tezamen. 

4. Tarieven

4.1 Voor het T-Mobile Zakelijk Optimaal abonnement en de eventueel afgenomen

Modules zijn de tarieven en voorwaarden zoals vastgesteld in de T-Mobile Zakelijk-

prijslijst van toepassing. 

5. Gebruiksbeperkingen

5.1 Het is de Klant niet toegestaan T-Mobile diensten geheel of gedeeltelijk over te

dragen of aan derden ter beschikking te stellen dan wel op enigerlei wijze te (laten)

gebruiken voor het aanbieden van diensten die te kwalificeren zijn als telecommuni-

catiediensten in de zin van de Telecommunicatiewet . 

5.2 Het is de Klant slechts toegestaan T-Mobile diensten te laten gebruiken door werk-

nemers en andere personen die aantoonbaar activiteiten verrichten in het kader van

de eigen bedrijfsuitoefening van de Klant, onverminderd het recht van de Klant om de

Aansluitingen door deze personen voor privé-doeleinden te laten gebruiken. 

5.3 Indien T-Mobile gegronde aanwijzingen heeft dat de Klant de bepalingen in dit

artikel niet naleeft en de Klant niet binnen de door T-Mobile gestelde termijn aantoont

dat hij wel aan de bepalingen in dit artikel voldoet, is T-Mobile gerechtigd de 

Overeenkomst per direct geheel of gedeeltelijk op te schorten dan wel te beëindigen.
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