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Tarieven overzicht voor bellen en gebeld worden binnen de Europese Unie

Huidige tarieven bij Business Select (zonder Internationale Module)

Bellen - € 0,74 per minuut € 0,87 per minuut
Gebeld worden € 0,042 € 0,40 per minuut € 0,49 per minuut
Voor bellen wordt de ecrsle minuut altijd in rekening gebracht, daarna verrekening per halve minuut.

Voor gebeld worden geldt ecn verrckening per halve minuut.

Nieuwe tarieven bij Business Select (zonder Internationale Module)

Bij keuze voor het nieuwe EU-tarief

Bellen - € 0,49 per minuut

Gebeld worden - € 0,24 per minuut

Alle gesprekskosten worden afgerekend per minuut.

Huidige tarieven bii Business Select (met Internatinnale Madule)

Bellen - € 0,53 per minuut € 0,87 per minuut

Gebeld worden €0,042 € 0,40 per minuut € 0,49 per minuut

Voor bellen wordt de eerste minuut altijd in rekening gebracht, daarna verrekening per halve minuut.
Voor gebeld worden geldt een verrekening per halve minuut.

Nieuwe tarieven bij Business Select (met Internationale Module)

Bij keuze voor het nieuwe EU-tarief

Bellen € 0,39 per minuut

Gebeld worden - € 0,24 per minuut

Alle gesprekskosten worden afgerekend per minuut.

Alle tarieven zijn exclusief BTW.

Extra bij KPN: binnenkort ook al lagere tarieven voor mobiel internetverkeer in de
Europese Unie

Naast de lagere tarieven voor mobiel bellen en gebeld worden, worden per 23 juli ook de tarieven voor
mobiel internetverkeer in het buitenland aangepast. Vanaf die datum geldt op alle buiteniandse netwerken
binnen de EU het huidige lage "VoordeelNetwerk' tarief. Ook maobiel internetgebruik in het buitenland wordt
hiermee een stuk eenvoudiger én u bespaart automatisch tot 60% op de kosten.
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Datum
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Onderwerp
Europese tarieven
mobiel bellen

Geachte heer Riteco, L.

i | il
Goed nieuws! Vanaf 23 augustus 2007 kunt u zonder gedosmet KP elijer mobiel bellen en gebeld worden in het
buitenland. Tot nu toe konden u en uw medewerkers i1 EU-landen pro N van lagere tarieven door gebruik te maken van
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een buitenlands 'VoordeeiNetwerk’. Dat gedoe word! verleden Uid. S "ijunnen U & uw medewerkers met een Business

el N .
Select-abonnement van KPN automatisch voordelig bellen, gebeld worden en internetten, aitijd en overal in de buitenlandse
EU-landen, dus ongeacht via welk netwerk.

Nieuwe Europese Unie regels
Aanleiding voor de wijzigingen zijn nieuwe EU-regels die grenzen stellen aan de tarieven die mobiele aanbieders in rekening
mogen brengen voor bellen en gebeld worden in het buitenland. KPN kan hierdoor in het buiteniand goedkoper ‘inkopen' en
berekent dat door naar u als klant. Deze wijziging geldt voor alle EU-landen (zie kpn.com/roaming voor een overzicht). Voor
alle andere landen blijft de situatie onveranderd '

Aanzienlijk voordeel

Het nieuwe EU-tarief is iets anders opgebouwd dan u gewend bent. Zo
minuut. Voor mobiel bellen in en vanuit de landen binnen de EU anders
(excl. BTW) en voor gebeld worden in een EU-fand an('.'-_-rs-":dan Nede
huidige tarieven (u vindt deze in de bijlage) betekent dit eer'wordeel g

éJ_dt er geen starttarief en wordt er afgerekend per

41 Nederland betaalt u slechts € 0,49 per minuut
'€ 0,24 per minuut (exct. BTW). Ten opzichte van uw
per tot meer dan 40%!

Internationale Module
Voor de abonnementen waarvoor u een Internationale \odule heeft a e {(u vindt deze op uw nota), betaalt u

een extra laag tarief van € 0,39 per minuut (excl. BTW, voor moblel belis In e vanuit de landen binnen de EU anders dan
Nederland. Het tarief voor gebeld worden in een EU-land anders dan Negeriand is hetzelfde: € 0,24 per minuut (excl. BTW).
Vvanaf 23 augustus 2007 geiden deze tarieven via dile buitenlandse EU-netwerken. Wiit u echter als gevolg van deze
tariefswijziging een of meerdere Internationale Modules stopzetten, dan kan dat door een e-mail te sturen naar

bedrijfsrelaties kpn mobile@kpn.com.

Automatisch profiteren
Als U niets doet, zorgt KPN ervoor dat u per 23 september 2007 automatisch wordt overgezet op het nieuwe EU-tarief voor

pellen en gebeid worden. U heeft er dan verder geen omkijken meer naar. Wilt u graag zo snel mogelijk van het EU-tarief
profiteren, stuur dan bygevoegde antworrdkaart in.

bt
: rc:ag12001zoo.
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Meer informatie P
Meer informatie vindt u op kpn.com/roaming. Heeft u nog viagen? Bel

Met vpend@lijke gr

2l
Directeur Zakelijke Markt

Zakelijke Markt kpn com/roaming KPN KFN BV
Postbus 110 Handelsregister
3000 AC Rotterdam K.v.K. Haaglanden
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